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1. UVOD

Zijeme vdobé, kdy sohledem na starnuti populace predeviim v nejstariich vékovych
skupinach roste poptavka po zajisténi pomoci skrze profesionalni socialni a zdravotni sluzby a
soucasné i potteba vétsi miry zapojeni pfibuznych ¢i zndmych do péce o blizkého ¢lovéka.
V okamziku, kdy jsme nuceni napldnovat péci o blizkého, byvame casto postaveni pred
dllezitou ,volbu“ — rodina nebo profesionalni sluzba.
Dobré ptiklady praxe z CR i ze zahrani¢i ukazuji, Ze péc¢e nemusi byt v pfirozeném prostiedi
Cisté svépomocna. Pokud se nam podafi zkombinovat péci laickou a profesionalni, mize tento
zpUsob péce opirajici se o rizné formy profesionalni pomoci fungovat velmi dobre. Tuto péci,
kdy nds blizky z(stava ve svém prirozeném prostredi za podpory svych rodinnych pfislusnikd,
sousedll nebo znamych ve spolupraci se socidlni ¢i zdravotni sluzbou se v odborné
terminologii nazyva sdilena péce.
Pfi poskytovani sdilené péce je dullezité dbat na to, aby v praxi dochazelo k dostatecné
vymeéneé informaci mezi laiky a profesionaly, kterym se odbornou terminologii fika neformalni
a formalni pecujici.
Spravnym pfristupem zaloZzenym na kvalitni komunikaci, aktivnim zapojeni vSech zuéastnénych
stran a principu vzajemného sdileni, Ucty, lasky i trpélivosti pak jde o doplnéni a prolinani
komplexni individudlni péce. Takovy vztah zaloZeny na dlvére, kdy formalni a neformalni
pecovatelé spolecné resi konkrétni situace, vede k zajisténi plného komfortu lidi odkazanych
na pomoc druhych.

Navic akceptovanim pozvolné ztraty sobéstacnosti a prizplsobenim se ji byva Zivot nasich
blizkych nadale pozitivni a v mnohém i obohacujici. To vSe oviem za predpokladu, Ze nase
blizké nebudeme brat jako objekty péce, ale naopak jako plnohodnotné partnery pfi planovani
a poskytovani pomoci. Nezapominejme na rovnovahu plynouci ze zachovani dostatecného
respektu k pfanim a potifebam prijemce péce a snahu o zajisténi adekvatni péce udrienim

dosavadnich schopnosti prijemce péce tak, abychom jej zbytecné neprepecovavali nebo



naopak nezanedbavali, k cemuz je tfeba vyuZivat jeho maximalni moznou spoluprdci. Pécée o
lidi odkazané na pomoc druhych je totiz sama o sobé fyzicky, psychicky i casové narocna. Méli
bychom tedy vyuZivat vSech dostupnych prostfedkd véetné vyuziti dostupnych pomuicek pro

Setteni vlastni energie.
Realné fungovani sdilené péce a jeho zavadéni do praxe je sice pozvolné a pro mnohé také
stdle neznamé, ale v poslednich letech jde rychle do popredi. Je podporovdno na celostatni

urovni rlznymi programy ci granty a ruku v ruce jde rovnéz se socidlni politikou statu.

Za autorsky kolektiv Veronika Hemerkova, DiS.



2. VSTUPNIi UDAIJE

2.1 PROJEKTOVA CINNOST

Tato metodika vznika jako produkt projektu , Rozvoj kvality poskytovani socialnich sluzeb
v Marianskych Laznich“ (dale jen projekt), ktery je financovan z Evropského socidlniho fondu
(dale jen ESF) a ze statniho rozpoctu Ceské republiky prostfednictvim Operaéniho programu
Zameéstnanost (dale jen OPZ) v rdmci vyzvy ,,Podpora procesd ve sluzbach a podpora rozvoje

socialni prace.

2.2 NAZEV METODIKY

Metodika sdilené péce

2.3 UCEL METODIKY A JEJi POPIS

Metodika sdilené péce v domové pro seniory je ndvod pro implementaci sdilené péce
v pobytovych sluzbach predevsim v Karlovarském kraji. Metodika sdilené péce je postup pro
vytvoreni zdzemi v pobytovych sluzbach, konkrétné v domovech pro seniory — zazemi

s odbornym metodickym vedenim pro laické pecovatele.

Metodika je zamérena na aplikaci tzv. sdilené péce s cilovou skupinou plné nebo ¢astecné
imobilnich osob a osob v riznych fazich demence. Chceme propojit odbornou socidlni praci ve
sluzbé domov pro seniory s jeji vyuzitelnosti i v domaci péci ve spolupraci s laickou verejnosti —
s tzv. neformalnimi pecovateli. V uzsi souvislosti projekt resi osvétu verejnosti a rozvoj sdilené

péce na Marianskolazensku.

Hlavni projektovou perspektivou, s niz se vtextu pracuje, jsou cinnosti, které vedou
k implementovani sdilené péce, a to z hlediska vécné povahy udajl i chronologické struktury
jednotlivych ¢innosti. Realizace teoretické casti projektu zamérené na podporu pecujicich se

dopliiuje s praktickou ¢asti a diky tomu je moZné zachytit zménu okolnosti neformalni péce



v ¢ase rozdélenim do dvou ¢&asti. Prvni se zamérfuje na obdobi pfiprav pred vzdélavanim
pecujici verejnosti, druhd zase na hodnoceni a vystupy po vzdélavani.

Metodika vychazi kromé vlastnich védomosti a zkuSenosti lektorek sdilené péce i z procesu
pilotniho zavadéni sdilené péce v DS a dalSich dat jako prace s rodinami na pobytové a terénni
socialni sluzbé nasi matefské organizace. Vyznamnou roli hraje také skutecnost, Ze jde o
nastroj pouzivany pfi rozvoji kvality poskytovani socidlnich sluzeb.

Text do jisté miry navazuje na dobrou praxi vztahujici se k ideové podstaté sdilené péce a
jejich vyhod oproti Cisté institucionalizované péci.

Metodika vznikd jako jeden z vystupl projektu a reflexe na vyvstalé situace a souvislosti
simplementaci sdilené péce za uCelem ziskat obraz o pfinosech i uskalich zdméru a o
moznostech jeho dalSiho vyuziti jak pro samotného realizatora — matefskou organizaci, tak i
pro poskytovatele financnich prostfedk( a dalSi organizace provozujici socidlni, pfipadné

zdravotni sluzby.

2.4 CiL METODIKY
Cilem metodiky je:

- sitovat mezi sluzbami a nabizet spolupraci v ramci materské organizace — realizatora,
konkrétné se socialni sluzbou domov pro seniory (dale jen DS) a dadle smérem k pecujici
verejnosti spolupracovat s dalSimi subjekty

- poskytnout prehled informaci o implementaci sdilené péce

- popsat jednotlivé kroky / aktivity k Sifeni povédomi o mozZnostech sdilené péce
predevsim skrze neformalni vzdélavani laické verejnosti

- shrnout doporuceni, ktera vyplyvaji z praxe pro zvyseni kvality poskytovanych sluzeb

- zhodnotit pfinos dil¢iho vystupu projektu



2.5 CILOVA SKUPINA METODIKY
- dondtor / poskytovatel finanénich prostifedkl k realizaci projektu, kterym je ESF a
rozpocet Ceské republiky pod zastitou Ministerstva prace a socidlnich véci CR (MPSV
CR)
- realizator projektu / materska organizace ve svych pobytovych socialnich sluzbach
(domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem, odlehcovaci sluzba) a terénni
socialni sluzbé (pecovatelska sluzba)

- zajemci o projektovou tématiku z fad odborné i laické verejnosti

2.6 UPLATNENI METODIKY

Aplikace metodiky pfispéje k zavedeni jednotného postupu v této specifické formé péce.
Muze rovnéz inspirovat nejriiznéjsi spolecenské skupiny, predstavitele obci, mistni instituce,
zajmova sdruZeni, zkratka zdjemce z tad odborné i laické verejnosti a v neposledni radé
podnikatelské subjekty v socidlnich sluzbach.

Uplatnéni metodiky spociva v pfimém vyuZiti postupu, jak mohou byt informace a udaje
uchopeny. Metodika se tak zarovert mlze stat ndstrojem pro eliminaci udajl zastupné povahy,

coz hraje vyznamnou roli zejména u zakladnich informaci o sdilené péci a jejich hodnotach.

2.7 PERSONALNI OBSAZENI
Na zavedeni sdilené péce, osvéty verejnosti a proskoleni pecujici vefejnosti je potieba posilit
tym organizace o pozice (v nasem pripadé hrazené z ESF):

- metodik sdilené péce

- interni lektor sdilené péce
Na realizovanych ¢innostech se budou aktivné podilet tyto 2 pracovnici/nice — metodici/¢ky
sdilené péce, jeden/na pro komunikacni dovednosti a druhy/a pro kompenzacéni pomticky.
Stejni/é pracovnici/nice na zakladé dohody o provedeni ¢innosti zastiti z pozice interniho

lektora sdilené péce i neformalni vzdélavani.
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3. CHARAKTERISTIKA ORGANIZACE — REALIZATORA PROJEKTU

3.1 KDO JSME

Domov pro seniory a dim s pecovatelskou sluzbou je pfispévkovou organizaci zfizovanou
méstem Maridnské Lazné (www.muml.cz). Jde o centrum socidlnich sluzeb, které jsou
poskytovany predevsim seniorlim na Uzemi Marianskolazenska.

Organizace poskytuje socidlni sluzby terénni i pobytové, zalozené na komplexnim pfistupu a
vzajemné provazanosti. Organizace je tu pro Vas a Vase blizké, jejichz situace vyzaduje pomoc
jiné osoby a soucasné je v souladu s poslanim poZadované sluzby, a to pecovatelska sluzba,

domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem nebo odlehcovaci sluzba.

Klicovym kritériem kvality vSech poskytovanych sluzeb je spokojeny uZivatel. Poskytovand
péce je postavena na individualnich potrebach a pfani uzivatel( s dlirazem na respektovani a
zachovavani dustojného Zivota kazdého jedince vcetné podporovani kontaktl s rodinnymi

prislusniky, prateli i zndmymi, a to s cilem upevnovat a navazovat pfirozené vazby s okolim.

3.2 FINANCOVANI

Fungovani organizace je zavislé na vicezdrojovém financovani. Mezi hlavni finanéni zdroje
organizace patfi prispévky zfizovatele, dotace Krajského ufadu Karlovy Vary (www.kr-

karlovarsky.cz a www.zivykraj.cz) a pfijmy od uZivatel( sluzeb. DalSim dulezitym financnim

zdrojem a posilnénim jsou pro organizaci rlizné aktivity — granty, dary apod., kde mezi ty

vyznamné patfi i financ¢ni prostiedky z Evropského socidlniho fondu.
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4. REALIZOVANE CINNOSTI

V prvni ¢asti se lze dozvédét o jednotlivych krocich, které pfi zavadéni sdilené péce

probéhnou. V kostce se tedy obeznamit s tim, co k zavadéni sdilené péce patfi.

DuleZitym predpokladem je zvladnuti ptipravné faze a s tim i pfipravenost pracovniho tymu se
ukolu zhostit. Popis tvorby materiall, spoluprace v rdmci realizatora i participujicich subjektt
pres Sifeni informaci a dalSi Udaje aZ po mozind rizika pfi realizaci se budou snaZzit toto

nabidnout.

Druhd ¢ast bude funkéni soucédsti evaluacniho systému, ktera priblizi charakteristiky méfici

efektivnost skoleni.

Zhodnoti se evaluacni dotazniky vybranych aspektl uplatfiovanych pfi posuzovani Skoleni
vychazejicich ze zpétné vazby od respondentu.

Dojde k hledani cesty ke zjisténi pridané hodnoty, kdyz datova zakladna neni pfilis rozvinutd, a
to vyuZitim poznatk( z rozhovord od laickych pecujicich a prace s rodinami na pobytové a

terénni socialni sluzbé materské organizace.

A nakonec shrnout celkovy prinos i Uskali zaméru véetné jeho udrzitelnosti.
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4. 1 Prvni cast

POSTUP PRO NEFORMALNIi SKOLENI MALYCH SKUPIN
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4.1.1 PRIPRAVNA FAZE

Nejprve je nutné si rozvrhnout sled ¢innosti tak, jak budou postupné realizovany. Cekd nés: _

spoluprace se zaméstnanci v ramci Sifeni sdilené péce v organizaci

tvorba broZury pro pecujici a jeji prilohy

- tvorba propagacniho materialu

- tvorba formulari

- nabor ucastnikd skoleni

- vybér a ndkup pomucek pro potreby skoleni

- pfiprava prostor a zajisténi vybaveni

- neformalni vzdélavani pecovatelské verejnosti

v rv

4.1.1.1 Spoluprace se zaméstnanci v ramci Sifeni sdilené péce v organizaci

Kolektiv sloZzeny z pracovnik( z projektu a zaméstnancll organizace bude tvoftit pracovni tym a
zaroven realizaCni tym, ktery se bude schazet na pravidelnych poradach a dle potreby resit
ukoly vedouci ke kyZzené implementaci sdilené péce.

Soucasti tymové prace bude dale monitoring a reporting ¢innosti + zpétna vazba vedeni sluzby
DS.

Kazdy z ¢len( realiza¢niho tymu bude mit jasné vymezeni kompetenci a zodpovédnosti.

Tato spoluprace bude vychazet z cile celého projektu rozvijet sluzby smérem k uzivatellim

sluzby domov pro seniory (DS) a soucasné i smérem k pecovatelské verejnosti.

Pracovni tym budou tvofit:
- pracovnici pfimo se podilejici na dil¢éich projektovych cinnostech (metodik/cka
sdilené péce pro kompenzaéni pomucky s dvazkem 0,25, metodik/cka sdilené péce pro
komunikac¢ni dovednosti s Uvazkem 0,30, manazefi/rky kvality s tvazkem 0,70 a 0,30,

interni lektor/ka sdilené péce pro komunikacni dovednosti dle odskolenych hodin,
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lektor/ka sdilené péce pro kompenzacni pomucky dle odskolenych hodin a supervizor
projektu)
- management realizatora pfimo dotcené sluzby domov pro seniory, tedy socialni

pracovnice a vedouci sluzby DS

Potfeby pecovatelské verejnosti a Sifeni informaci o implementaci sdilené péce budou v rdmci
organizace zprostfedkovany rovnéz dalSimi spolupracujicimi subjekty organizace ve smyslu
jinych socialnich sluZzeb, a to prostfednictvim socidlnich pracovnic pecovatelské sluzby (PS),

domova se zvlastnim rezimem (DZR) a odlehcovaci sluzby (OS).

Predpoklada se, Ze s verejnosti bude komunikovat dle mozZnosti kazdy, kdo je do projektu

nebo do zvoleného okruhu Cinnosti néjak zapojen.

4.1.1.2 Tvorba broZury pro pecujici a jeji prilohy

Vtéto fazi je zapotfebi stanovit si obsah, rozsah a ndzev brozury, rozdéleni témat
vychazejicich z naplné prace kazdé/ho metodika/cky sdilené péce, ¢asové plnéni dil¢ich ukold
a Cetnost konzultaci.

Po vzajemné dohodé bude brozura nepovinné obohacena o ptilohu, ktera bude mit charakter
prehledu dostupnych socidlnich a zdravotnich sluZeb v Maridanskych Laznich a okoli se
zamérenim na cilovou skupinu seniofi a osoby se zdravotnim postizenim. Vice k brozufe a jeji

pfiloze ve 4.1.6 na str.

4.1.1.3 Tvorba propagacniho materialu

Propagacni materidl by mél byt poutavy, pfehledny a vystizny, proto pfi jeho tvorbé zvolime

pouze jeden font pisma. V obecné roviné lze pouzit libovolny font pisma bez vyraznych

zdobnych prvkl s doporucenou minimalni velikosti pisma 12.
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K propagacnim ucéeldm poslouzi 2 typy letdk( vlastni vyroby:

zkracena verze (zakladni informace s kontakty viz v ptiloze metodiky)

rozsitend verze (kompletni informace véetné termin( Skoleni viz v pfiloze metodiky)

Obé verze letakl je vhodné mit (ne vSak podminkou) v barevné Upraveé a v pfipadé potreby je

zalaminovat.

4.1.1.4 Tvorba formularu

Prvnim krokem je urdit si, jaké formulare budeme na Skoleni pro pecujici verejnost potfebovat

a podle toho si je pfipravit.

Co si promyslet:

k ¢emu ma konkrétni formular slouzit

mit mysSlenkovou mapu tvorby formulare (zaznamenavat ndpady, jak by mél formular
vypadat a propojovat jednotlivé ndpady s jinymi...)

urcit, zda a ktery formular ma byt pouze papirovy a jaky navic elektronicky

rozvrhnout obsah formuldare (co vie potfebujeme zjistit)

rozvrhnout préci s daty (poradi informaci, které potfebujeme zaznamenat)

inspirace jinymi formulafi (udrzet, pokud mozno, jednotnost tiskopis()

Teprve dalSim krokem je jejich samotna tvorba, kterd se fidi obecné platnymi zasadami (pt.

stfidmé pouzivat nejen typy, velikosti a fezy pisem, ale i obrazky apod.).

Potfebné formulare ve sledu uziti:

prihlaska k vzdélavani pecujici vefejnosti

prezencni listina

souhlas s uZitim osobnich udajl

zadost o prispévek na péci z projektu + Cestné prohlaseni Zadatele o prispévek
potvrzeni o prevzeti osvédceni

osvédceni
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- evaluacni dotaznik (zpétna vazba k absolvovani neformalniho Skoleni)

Vice k jednotlivym formularam:

Prihlaska k vzdélavani pecujici verejnosti

Oboustranny tiskopis, jehoZz prvni strana je vénovana hlavné osobnim udajim ucastnikd
(jméno, ptijmeni, datum narozeni, e-mail, telefon, adresa trvalého pobytu), proto je zde
vsunut souhlas s jejich uzitim pro ucely Skoleni v souladu s platnou legislativou. Druhd strana
shrnuje zakladni informace ke Skoleni véetné volného textového pole pro ptipadny vzkaz
lektorovi.

Tento formular jako jediny bude mit i elektronickou podobu — konkrétni vyuZiti Google
formulare pres tabulkovy procesor ke zpracovani dat (podobnych produktd je v nabidce

mnohem vice, jde jen o to, ktery si kdo zvoli).

Prezencni listina

Tiskopis bude pouzit na kazdy termin Skoleni novy. Do patfiéné kolonky ucastnik dopIni osobni
Udaje (jméno a pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté). Svym podpisem pak
Ucastnik stvrdi nejen pritomnost, ale i prevzeti brozury ,Pfirucka pro pecujici“ a cerpani
,Prispévku na péci o dité a zavislou osobu”. Maximalni pocet ucastnik(i je limitovan 5

osobami. Pro ucelenost sv(j podpis pfipoji i lektor kurzu.

Souhlas s uzitim osobnich udaju

Iniciaci pro vytvoreni tohoto formuladfe je Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 — tzv. GDPR, které je platné s ucinnosti od 5/2018. K souhlasu s uZitim osobnich
udaju (jméno, ptijmeni, datum narozeni, trvalé bydliSté, e-mail, telefon) je pfidruzen také

souhlas s pouzitim osobni fotografie.
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Zadost o prispévek na pédi z projektu + Cestné prohldseni 7adatele o pfispévek

Zadost spoleéné s ¢estnym prohladenim uplatni G¢astnik neforméalniho $koleni, ktery pecuje o
svého rodinného pfislusnika (dité nebo jinou osobu na ném zavislou) jen tehdy, vzniknou-li
Zadateli v dobé vzdélavani nutné naklady spojené se zajisténim péce o rodinného pfislusnika.
V den vzdélavani odevzda ucastnik jesté pred zacatkem skoleni oba formulare lektorovi, aby je
schvilila osoba odpovédna k vyplaceni a ihned po ukonceni vzdélavaci aktivity ziska ucastnik
na pokladné, kam ho lektor doprovodi, kompenzaci ve vysi 120,- K¢/ hod. (tj. celkem 480,- K¢),
a to na zékladé vydajového pokladniho dokladu.

Zadost se uplatni na kazdé $koleni samostatné, u jednoho Uéastnika max. 2x.

Vyplaceni prispévku se dale fidi vlastnim internim postupem (Metodikou k Pfispévku na péci o
dité a dalsi zavislé osoby), kde jsou uvedeny vsechny specifikace:
- prijemci prispévku
- vySe a rozsah pfispévku
- podminky ¢erpani prispévku
- vyplaceni pfispévku, jeho vymahatelnost + vykazovani
- kompetence realiza¢niho tymu (pf. odpovédnd osoba za vyplaceni prispévku, osoba
odpovédna za poskytnuti hotovosti na vyplaceni prispévku a jeho zaucétovani apod. ...)
+
- Priloha €. 1 k Metodice k prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby
»Zadost o poskytnuti Prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby“
- Priloha €. 2 k Metodice k pfispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby

,CESTNE PROHLASENI 7adatele o Pfispévek na péci o dité a dalsi zavislé osoby”

Potvrzeni o prevzeti osvédceni

Tiskopis stvrzujici prevzeti osvédceni je dle typu Skoleni pouze v jednom vyhotoveni —
postupné se zde pfipisuji chronologicky dalsi Ucastnici. Spolecné s podpisem uvadéji datum

narozeni a datum prevzeti.
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Osvédceni
Doklad o absolvovani neformalniho Skoleni vedle jména s pfijmenim obsahuje datum narozeni
Ucastnika + misto, datum, rozsah Skoleni a podpis lektora i realizatora. Pro vyssi estetickou

hodnotu se osvédceni vytiskne na barevném podkladé — na Zluté ¢tvrtce s ernym tiskem.

Evaluaéni dotaznik (zpétnd vazba k absolvovani neformalniho Skoleni)

Jako vystup ze skoleni bude slouZit ke zpétné vazbé od ucastnikli Skoleni dotaznik, kde
individudlné (jmenovité ¢i anonymné) budou moci vSichni vyjadfit spokojenost (i
nespokojenost v pisemné podobé dvéma zplsoby — bodovou skalou vztahujici se k broZure
pro pecujici, prostredi, organizaci kurzu, lektorovi i k celkovému pribéhu kurzu + volné se

vyjadrit k otevienym otazkam.

4.1.1.5 Nabor ucastnikt skoleni

Nabor se uskutecni prostiednictvim:
- slovni pobidky

- pisemné nabidky

Ziskavani ucastnik( Skoleni bude probihat ve smyslu organizované nabidky a pobidky smérem

k vefejnosti — ziskani pecujicich zvnéjsku i z fad pribuznych klientl a Zadatell o sluzbu.

Pfijimani prihlasek a podavani detailnich informaci ob¢anlim pak pres kontaktni osobu —
jednoho/nu z metodikl/cek sdilené péce.

Kontaktni osobou je pouze jeden/na metodik/cka sdilené péce z divodu udrZeni osobnich
udajl na jednom misté, evidence osobnich dat v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 — tzv. GDPR a soucasné z divodu prehlednosti kolik pecujicich Skoleni ve

sledovany okamZzik poptava.

Prihlasky lze ziskat a podat:
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- vyplnénim on-line ptihlasky na webovych strankdch organizace (realizatora)

- vyplnénim prihlasky z e-mailu a doruc¢enim zpét kontaktni osobé, pripadné predanim
v obalce na recepci ve vestibulu organizace

- obdrzenim pfrihlasky v tisténé podobé a odevzdanim kontaktni osobé, pripadné

predanim v obdlce na recepci ve vestibulu organizace

4.1.1.6 Vybér a ndakup pomicek pro potreby skoleni

Pomucky, jejichZ vybér a koupé je umoznén diky financim z projektu, jsou celkem tfi. VSechny
budou pofizeny na ukazku péce pred zahdjenim skoleni zaméreného na r(izné pomducky.
Re¢ je o pomlickdch jako o ndstrojich, pfistrojich nebo zafizenich vhodnych pro péci

v domacim prostredi.

Vybéru vhodné pomlcky je nutné se peclivé vénovat a tento proces neuspéchat. Zralou
Uvahou a srovnanim cenovych nabidek se pak vyvarovat zakoupeni nevhodného zboZi.
Poradi, vjakém budou pomducky pofizeny neni rozhodujici. Uplatnéno bude predevsim

kritérium prakticnosti a kvality za pfijatelnou cenu.

Zasadni je fidit se predevsim vlastnostmi, funkcemi a moznostmi uziti, které ta ¢i ona pomucka

nabizi.

Pomcky pro zavedeni sdilené péce jsou nasleduijici:
- multifunkéni polohovaci kreslo a prislusenstvi
- polohovaci zatizeni a pfislusenstvi

- Cisticka vzduchu a pfislusenstvi

V kazdé skupiné poftizovanych produktl jsou pomérné velké rozdily. Pomucky se lisi jak uzitym
materidlem, ovladanim, tak svoji estetickou hodnotou. To vSe je nutné pfi findlnim vybéru
zohlednit a produkty dostupné na nasem trhu mezi sebou porovnat. Teprve pak vyrobek

zakoupit.
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Ostatni pomlcky pouzité v praktické ¢asti skoleni zapujci vedeni sluzby DS.

4.1.1.7 Pfiprava prostor a zajisténi vybaveni

Pfiprava prostor i zajisténi vybaveni podléha moznostem realizdtora — o to vice je nutné vse
naplanovat a tim pfispét k co nejvyssi urovni neformalniho vzdélavani.

Zohlednit se musi i fakt, Ze Skoleni bude probihat v budové organizace, tudiz pfilis velky pocet
Ucastnikd nebo malo vhodna mistnost by se negativné odrazily na jeho celkové efektivité.

Vice k prostoram a vybaveni pro vzdélavani pecujici vefejnosti ve 4.1.5 na str. 25.

4.1.1.8 Neformalni vzdélavani pecujici verejnosti
Do pfipravy vzdélavani patfi:
- navrh obsahu Skoleni vzhledem k cilm, potfebam ucastnikd, ¢asu a dostupnym
zdrojim

- navrh vhodné struktury Skoleni (planovani ve smyslu zplsobu usporadani)

Ucastniky (neformdlni peovatele a asistenty pecovatelil) budou $kolenim provazet lektofi/rky
sdilené péce, jejichz ikolem bude rozsifit znalosti, predat informace, vysvétlit souvislosti a Sirsi
kontext sdilené péce tim, Ze pecCovatelskou verejnost seznami s naplni péce o osobu blizkou a

souvisejicimi ukony. To vSe dle specifik svého zaméreni.

Skoleni bude probihat formou prednasky. Vétsi otevienost a sdilnost pecujici vefejnosti
umozni prace v malé svépomocné skupiné — idedlné v poctu 5 — 6 osob. Ucastnici se tedy
budou moci béhem vykladu zapojovat — doptavat ¢i ostatnim sdélovat vlastni postrehy a
ziskané zkusenosti. Navic diky skupinové praci budou moci rdzné individualni situace tykajici
se péce o blizké resit efektivnéji pravé v socialni interakci s jinymi lidmi a lektor/ka bude moci

monitorovat interpersonalni charakter mnohych probléma.
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Vzdélavani neformadlnich pecovatelll a asistent(i pecovatelll bude realizovano ve dvou
oblastech. Kazda oblast bude mit sv(j vlastni obsah:

- LVyuZiti pomUcek pfi péci o blizké”, jehoZ soucasti a obsahem bude praktické vyuziti

polohovacich a antidekubitnich pomlcek, informace a ukazky inkontinencnich
pomlcek, informace tykajici se kompenzacnich pom(cek, nakup a financovani danych
pomUcek

- .Komunikaéni a aktiviza¢ni dovednosti pfi péci o blizké”, jehoz soucasti a obsahem

bude teoretické i praktické vyuzZiti komunikacnich, socidlné-terapeutickych,

aktivizacnich a validacnich technik dle specifickych potreb seniora

Realizace kazdé zoblasti (jak se zaméfenim na rdzné pomlcky, tak se zamérenim na
komunikacni a aktivizaéni dovednosti) probéhne v 8 Skolicich dnech (terminech), pricemz 1

Skolici den bude mit 4 hodiny.

Obé oblasti se budou navic vzajemné dopliovat a v kone¢ném dlsledku prispéji ke zkvalitnéni

péce blizkych v domacim / pfirozeném prostredi.

Zavazné terminy se s dostatenym predstihem vyvési na webovych strankdch organizace

www.dsml.cz, zahrnou do pfihlasek a informaci v propagacnim materidlu.

4.1.2 SIRENi INFORMACI O VZDELAVANI PRO PECUJICi VEREJNOST V RAMCI
REALIZATORA

K tomu, aby verejnost méla dostatek informaci o tom, co, jak a pro¢ realizdtor déla, je velmi
dllezitd propagace jeho cinnosti. Zplsob propagace a Sifeni informaci o planovaném
vzdélavani pro pecujici verejnost formou Skoleni v prostorach organizace Domov pro seniory a
dlim s pecovatelskou sluzbou probiha v nékolika fazich a nékolika zpUsoby.

Tymové sestaveny propagacni materidl bude distribuovat a s verejnosti komunikovat dle

moznosti kazdy, kdo je do projektu v ramci realiza¢niho tymu zapojen.
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Vzhledem k tomu, Ze prispévkova organizace mésta funguje v Marianskych Laznich jiz od roku
1998, je celkem dobfe vybudované povédomi cilové skupiny neformalnich pecujicich o tom,
kde poskytovatel socialnich sluzeb sidli. Rodinni pfislusnici i potencionalni uzZivatelé socialnich
sluzeb vyuzivaji moznosti zakladniho poradenstvi, kdy se od socidlnich pracovnic soucasné
s pozadovanou informaci dozvi o principu sdilené péce jako takové a dozvi se i 0 mozné ucasti
na Skoleni, které je na tuto specifickou péci zamérené.

Z tohoto dlvodu by mély mit vSechny socidlni pracovnice v organizaci k dispozici dostatek
informacnich material( ve zkracené i rozsifené verzi (viz ukazka v priloze metodiky), které by
mohly distribuovat nejen mezi zajemce, ale v ramci soucinnosti i mezi pracovniky z jinych
organizaci a Grad(l (pF. UP — Usek prispévku na péci nebo MU — odbor socidlnich véci apod.).
Dalsim zplUsobem k vyziskani informaci o planovaném skoleni jsou webové a facebookové
stranky realizdtora, kde si zajemci pfectou vSe podstatné.

Zakladni informace je dobré vyvésit rovnéz na webové stranky zfizovatele apod.

Jak o sobé dat védét:_
- Tisténé materialy — k propagaci Skoleni jsou vyuzivany vlastnoru¢né vyrobené letaky, a
to ve zkracené nebo rozsirené verzi
- Webové a facebookové stranky — o vSech aktivitach je verejnost informovana
prostfednictvim internetové prezentace na webové adrese www.dsml.cz a na

facebookovych strankdch  https://www.facebook.com/Domov-pro-seniory-a-ddm-s-

pecovatelskou-sluzbou-Marianské-Lazné-1842441245975224/; tyto stranky jsou

prabézné aktualizovany
- Medidlni prezentace — o tom, co pracovni tym déld a chystd, informuje verejnost

prostrednictvim ¢lankd a rozhovor( v mistnich médiich.
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4.1.3 SIRENi INFORMACI O VZDELAVANI PRO PECUJICi VEREJNOST MEZI
PARTICIPUJICi SUBJEKTY

V obecné roviné, jak bylo jiz v pfedchozi sekci naznadeno, je vhodné pred zacatkem Skoleni,
ale i vjeho prabéhu predavat informace laické i odborné verejnosti o tom, jaké sSkoleni je
v nabidce a jak je zacilené. Predkladani informaci pouze jednim zplGsobem (pf. pomoci letak)
by bylo malo efektivni, nebot bychom oslovili malou skupinu ob¢an(, coz by pravdépodobné

nebylo dostacujici a vyvinuté Usili by se nesetkalo s dostate¢nou odezvou.

Osvédcenym zpUsobem predavani informaci se jevi také sdileni informaci o existenci
nabizeného skoleni mezi samotnymi zdjemci a potenciondlnimi Ucéastniky, ktefi o ném uz védi
a budou jej Sifit v okruhu svych znamych. Tim vznikne vétsi Sance a potencidl, Ze o vzdélavani
budou informovani hlavné ti, kterych se téma sdilené péce bezprostifedné dotyka, ale netusi,
jak zacit nebo na koho se obratit.

V pribéhu Skoleni se da ocekavat, Ze efektivita tohoto predavani informaci jeSté vzroste, a to

na zakladé osobni zkusenosti prvnich ucastnik( skoleni.

K tomu, aby se o vzdélavani pecujici verejnosti dozvédélo co nejvice zdjemcd, bude priibéziné
vyvijeno Usili riznymi sméry. Je nutné spolupracovat se vSemi odvétvimi, kde by se zdjemci o
vzdélavani pro pecujici vefejnost mohli pohybovat.

Koho oslovit:

- socidlni sluzby materské organizace (domov pro seniory, pecovatelskd sluzba,
odlehcovaci sluzba)

- mistni organizace pracujici s cilovou skupinou Skoleni (Centrum dennich sluzeb —
pracovisté odborného poradenstvi, denni staciondf, pljcovna kompenzacnich
pomUcek)

- mistni agentury domaci zdravotni péce (HOME CARE)

- mistni Urady pracujici s cilovou skupinou Skoleni (ufad prace a odbor socialnich véci na

méstském uradeé)
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- starosty a starostky spadové oblasti

- prodejny se zdravotnimi a kompenzacnimi pomuUckami
- mistni nemocnici

- praktické lékare

- dobrovolniky

- klub seniort

- cirkve

- meéstskou hromadnou dopravu

- mistni tisk

4.1.4 PRACE V TERENU A OSLOVENI PECUJICICH

V Uzké ndvaznosti na terén je velmi dulezité oslovit socidlni pracovnice pecovatelské sluzby a
tim maximalné vyuzit prileZitost k osvété pecujici verejnosti.

Primarni vyznam socidlnich pracovnic v terénu spociva z naseho pohledu v tom, Ze budou pfi
vykonu prace informovat rodinné pfislusniky svych klientll o nabidce Skoleni a predaji jim
propagacni materidl s ucelenymi udaji. Nepredpoklada se, Ze by se osobné podilely na
predavani teoretickych ¢i praktickych dovednosti vice detailné. Spise lze o¢ekavat, Ze osvéta
v konecném dUsledku zvysi celkovou kvalitu poskytované péce a zefektivni komunikaci mezi
zainteresovanymi.

Podobnym zplsobem je duleZité oslovit dobrovolniky a znamé, ktefi maji osobnostni
predpoklady, ¢as, prostor i chut byt ndpomocni pfi péci o cilovou skupinu a chtéji proniknout

do podstaty sdilené péce, potazmo najit jeji uplatnéni v praxi.

4.1.5 PROSTORY A VYBAVENI PRO VZDELAVANI PECUJICi VEREJNOSTI

V ramci planovani realizace Skoleni je potfeba vymezit vhodné prostory a vybaveni jak pro

teoretickou ¢ast skoleni, tak pro praktickou ¢ast Skoleni.

25



Je potfeba zaméfit se na to, ¢emu by pfi vybéru méla byt vénovana pozornost, a které

pomucky pfi praktickych ukazkach vyuzit.

Seznam pro teoretickou ¢ast Skoleni

Vhodné prostory:

odpovidajici velikost konkrétniho prostoru

- poutzit (pokud mozno) prostor s dostatkem denniho svétla a ¢erstvého vzduchu

- mit v dosahu (pokud mozno) kuchyrisky kout nebo alespor néjaky koutek pro uvareni
kavy a €aje + obclerstveni v podobé susenek apod.

- mit v blizkosti dostupné WC

Technické vybaveni:
- dataprojektor a platno na promitani
- notebook

- flipchart (na psani)

Vybaveni lektora:
- doprovodnd PPT prezentace
- broZura vytvorena metodiky/¢kami sdilené péce s ndzvem ,,Prirucka pro pecujici“ a jeji

priloha ,Sit dostupnych sluzeb v Marianskych Laznich a okoli“

Seznam pro praktickou ¢ast skoleni
Vhodné prostory:

- vybaveny jednolGzkovy pokoj (v nasem pripadé v prostorach sluzby DS)

Pomucky zakoupené z projektu k ndzornym ukazkam:
- sklddaci zveddk pro transport imobilnich osob véetné dvou typl koupaciho vaku
- multifunkéni seniorské kreslo s prislusenstvim (odnimatelna jidelni deska, fixacni pas,
drzdk sacku na moc, pratelny a snimatelny potah)

- (Cisticka vzduchu vcetné vonnych polstarka
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Vybaveni zapljcené k nazornym ukdzkam ze sluzby DS:

polohovaci lGZko s hrazdi¢kou
polohovaci pomucky

vanicka na myti hlavy

pomUcky pro sebeobsluhu pfi stravovani

prenosny nastavec na WC

4.1.6 PRIRUCKA PRO PECUJICi A SiT DOSTUPNYCH SLUZEB

BroZura s nazvem ,Pfirucka pro pecujici bude sepsiana metodiky/ckami sdilené péce

predevsim jako doprovodny materidl ke Skoleni. M4 vsak slouzit nejen ke shrnuti latky ze

Skoleni, ale i k ziskani potfebnych informaci béhem kratké doby bez lektora v pfipadé, Ze by se

néktefi jedinci, ac by tfeba chtéli, nemohli z jakychkoli dlivodu skoleni osobné zucastnit.

Pfiru¢ka proto bude pfistupnd béhem samotného Skoleni i po jeho skonéeni na webovych

strankdch realizatora projektu www.dsml.cz. U&astnici $koleni ji budou dostavat v tisténé

podobé.

Jak nazev napovida, jednd se o prirucku urcenou pecujicim, ktefi se chtéji zorientovat

v oblasti:

komunikacni a jiné dovednosti (zakladni potieby, demence, aktivizace, komunikace,
péce o pecujici)

kazdodenni péce a rlizné pomlcky (inkontinence, inkontinencni pomducky,
proleZeniny, polohovani, polohovaci pomlcky, hygiena, vyZiva a pitny rezim,
podvyZiva, kompenzacni pom{cky)

néco navic (Uprava prostiedi, kde hledat pomoc a financni zajisténi, zastupovani)

Toto zakladni rozdéleni do 3 skupin kopiruje tematické rozdéleni pfiru¢ky, ktera je

koncipovdna jako prehled na sebe navazujicich a souhrnnych kapitol. Néktera témata jsou

zpracovana jako ,kucharka“ popisujici urcité Cinnosti ,krok za krokem®, jind témata zase

27


http://www.dsml.cz/

predstavuji jakysi vhled, jak spravné postupovat, ¢eho se vyvarovat nebo na co klast dlraz a
dalsi navic prinasi praktické obrazky pro lepsi objasnéni situace Ci lepSi predstavu. Pokud byste
vSak o dané problematice chtéli zjistit vice, mate na konci nékterych kapitol moZnost
nasledovat souvisejici uzitecné odkazy nebo na konci broZury Cerpat ze seznamu pouzité
literatury a zdroju.

Brozura je k dispozici zde.

Nedilnou souéast ,Prirucky pro pecujici“ tvofi pfiloha nazvana ,Sit dostupnych sluieb
v Marianskych Laznich a okoli“, kterda nepovinnym zplsobem rozsifuje povédomi obcant o
socialnich a zdravotnich sluzbach v Maridnskych Laznich a okoli, ev. nejblizsi kontaktni misto
pro hledanou sluzbu zamérenou na seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Cilem pfilohy je seskupit do jednoho materidlu sluzby a revidovat veskeré Udaje o dostupnych
sluzbach, abychom vyselektovaly jiz zaniklé nebo nové zarazené sluzby na tomto uzemi. Jde
tedy o jejich komplexni aktualizaci (ndzev, adresa, telefon apod.), ktera bude pro pecujici jisté
pfinosem.

Ptiloha je k dispozici zde.

4.1.7 PRUBEH A OBSAH SKOLENI

Realizace skoleni je do zna¢né miry individualni zaleZitost a ovliviiuje ji mnoho faktort. Kazdy
realizator pracuje s jinymi vychozimi podminkami. Navic kazdy lektor ma svij osobity styl a
pouziva jiné postupy a techniky.

Je mozZné nastavit zadkladni praktické parametry pro prabéh Skoleni. Samotny obsah sSkoleni a

zpusob predani informaci je vSak v rukou kazdého lektora.

V nasledujici kapitole budou nabidnuty postupy a forma, které budou pouzZity pro realizaci

nasich skoleni.
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Postupovat budeme v nasledujicich krocich:

Nejprve lektor pfipravi Skolici mistnost.

zabezpeci obcerstveni

- odvétrd mistnost

- pfipravi formulare

- pfripravi podklady k predani
- pfipravi pomucky

- zapoji pouzivané technologie a zkontroluje jejich funkénost

Individualni osobni pfivitani
Je nejlepSim prvnim krokem. V nasem pfipadé je bez problému moziné, protoze budeme

pracovat s malou skupinou.

Organizace

Na Uplném zacatku je dllezZité zajistit dostatecné pohodli a podminky pro ucastniky kurzu a
nastavit zakladni pravidla.

Zajisténi pohodli a vhodnych podminek samoziejmé Uzce souvisi s problematikou prednaseci

mistnosti, které je vénovana jina ¢ast této metodiky.

PFi Skoleni samotném je pak prvnim ukolem lektora zorientovat ucastniky v prostoru. Lektor

bude informovat o nasledujicim:

kde najit toaletu
- kde av jakém rozsahu je dostupné obcerstveni
(I pfi nedostatku financi je nezbytné zajistit alespon zakladni napoje.)
- kudy vede cesta k ¢erstvému vzduchu, v pfipadé potreby
- BOzP
(Lektor bude informovat Ucastniky o zplUsobu zajisténi bezpecnosti. Za tuto v naSem

provozu zodpovidaji roéné proskolované protipozarni hlidky. Zaroven lektor pouci
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zucastnéné o prostoru vymezeném pro realizaci Skoleni, a Ze se nemaji pohybovat
mimo tento prostor. V pfipadé nutnosti evakuace bude prezencni listina slouzit jako

soucdst seznamu osob v objektu.)

Dalsim krokem bude orientace v ¢ase. Tim mame na mysli:
- informace o tom, jak bude Skoleni ¢lenéno
(Do kolika blok(i bude skoleni rozdéleno a jejich ¢asovy rozsah. Ideadlni je zaroven
sdélit, jaké tematiky se budou jednotlivé bloky tykat.)
- informace o poctu, na¢asovani a délce prestavek

- informace o ¢ase konce skoleni

Nasledovat bude nastaveni zakladnich pravidel jako:

- poutziti telefonu
(Je vhodné domluvit se na vypnuti vyzvanéni. Nutné hovory bychom méli samoziejmé
tolerovat, ale je dobré pozadat o jejich vyfizovani mimo ucebnu. Minimalizuje se
tak ruseni vykladu.)

- odchody mimo uéebnu mimo prestavku
(Mimo jiz zminéného nutného hovoru by mél byt umoinén odchod na toaletu.
V ptipadé potreby odchod na cerstvy vzduch.)

- konzumace jidel a napoju
(Je dobré povolit konzumaci obojiho dle individudlnich potfeb. Samoziejmé v rozumné
mife. Tim je mysleno, Ze si Ucastnici nebudou naptiklad varit kdvu mimo prestavku, ale
mohou si dojit pro studeny ndpoj a obclerstvit se pochutinami, které maji pfipravené

po ruce.)

- reakce na vyklad mimo sjednanou diskusi
(Nejprve bude sdéleno, jak a kdy se budou moci Ucastnici vyjadfit v ramci

planovaného prostoru pro diskusi. Je vhodné umoznit lidem reagovat i v priibéhu
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vykladu. Je na lektorovi, aby zapracoval komentar konstruktivné do svého vykladu a

nedovolil vznik nevhodné (napf. pfilis dlouhé) diskuse nebo odklon od tématu.)
prava ucastnikd

(Zde mame na mysli prdvo se vyjadfit a pravo na vlastni ndazor, tedy i pravo

nesouhlasit.)

NdleZitosti / administrativa

K radnému pribéhu skoleni patti i nalezita davka administrativy. Nékteré dokumenty je treba

vyfidit v Uvodu Skoleni, dalsi pak na jeho zavér.

Na zacatku Skoleni budou vyplnény a signovany nasledujici dokumenty:

Prezencni listina

Souhlas s uZitim osobnich udajl

v nadem pfipadé navic — Zadost o prispévek na péci z projektu a Cestné prohlaseni
Zadatele o prispévek. V pripadé vyplaty tohoto pfispévku bude zajisténa jeho vyplata.
To znamen3, Ze tato vyplata bude odsouhlasena kompetentni osobou a bude zajisténa

soucinnost s pokladnikem.

Zahajeni Skoleni

Na uplném pocatku bude nasledovat nékolik dalSich formalit:

uvitani na padé organizace

predstaveni organizace

predstaveni projektu

predstaveni lektora

(momentalni zastavana pozice v organizaci a projektu; vzdélani; pracovni a praktické

zkusenosti)
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- predstaveni se jednotlivych ucastnik(

(Je dobré pozadat ucastniky i o sdéleni jejich motivace k absolvovani tohoto Skoleni.)

Prezentace a predani vyhotovenych materiala
Bude predana:
- Pfirucka pro pecujici
- Priloha Sit dostupnych sluzeb v Marianskych laznich a okoli
U obou materidld bude stru¢né popsano k cemu maji poslouZit a co obsahuji véetné sdéleni,

Ze se jedna o dilo zpracované metodiky/ckami sdilené péce.

Predani materialu zajisténych z jinych zdroju

Podafilo se nam zajistit dostatecné mnozstvi materiadl( zabyvajicich se rovnéz problematikou
sdilené péce. Jedna se vétSinou o brozury. Tyto budou pridany k nasi vlastni tvorbé jako jakysi

bonus. Jejich obsah nebudeme predstavovat.

Skoleni samotné — viz. Obsah $koleni na str. 33

Evaluace

Bude vyplnén Formular Zpétna vazba k absolvovani neformalniho Skoleni pecujici vefejnosti.
Navic je planovdno dat prostor pro ustni hodnoceni a sdéleni postifehll a pripominek

ucastnikd.

Predani osvédceni

Kazdy ucastnik obdrzi Osvédéeni o absolvovani neformalniho skoleni pecujici vefejnosti
v oblasti ,,Komunikaéni a aktivizacni dovednosti pfi pécéi o blizké” a podepise formular

potvrzujici jeho prevzeti.

32



Zakonceni Skoleni a rozlouceni

Na zavér probéhne kratké oficidlni zakonceni Skoleni s podékovanim za ucast a spoluvytvoreni
jeho prlibéhu.

Rovnéz bude nabidnuta dalsi spoluprace a podpora pfi feSeni osobnich potreb absolvent( pfi
péci o blizké.

Nakonec budou absolventi osloveni ohledné moZznosti dalsi vzajemné spoluprace pfi rozvoji
sdilené péce v nasi lokalité.

Na uplny zavér se lektor se vSemi ucastniky Skoleni jednotlivé rozloudi. Pfi praci

s neformalnimi pecujicimi povaZujeme za dllezité, nejen poprat jim mnoho sil a Stésti, ale i
vyjadrit respekt a ocenéni toho, co pro své blizké délaji. V tomto duchu bude tedy finalni

rozlouéeni lektora s jednotlivymi absolventy probihat.

Je velice tézké, ba az nemoiné, zpracovat presny navod na tvorbu obsahu Skoleni a predani
informaci o Skolené tematice. Jedna se o individudIni préaci lektora a je pouze na ném, jak bude

postupovat.

Obsah skoleni

Postup zvoleny pro skoleni ,,Komunikacni a aktivizacni dovednosti pfi péci o blizké”
Pro zprostfedkovani a predani informaci jsem zvolila kombinaci nékolika technik. Samotny
vyklad bude podporen a doplnén:
- PPT prezentaci
- pouzitim flipchartu
- pouZitim ukdzkovych materidld — pomucky pro rGzné typy aktivizace, pomucky pro
komunikaci a dalsi

- ukazkami vybrané odborné literatury
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Zadmérem lektora bude, pracovat co nejvice s konkrétni kazuistikou ucastnikl. Soubéziné
s vykladem tematiky v obecné roviné se bude v maximalni mozné mire zabyvat problémy, se
kterymi se ucastnici potykaiji.
Lektor bude pouZivat modelové situace Ucastnikd k objasnéni dané problematiky jako takové.
PouZije i modelové situace z vlastni praxe.
V pripadé intenzivni prace s konkrétni problematikou jednotlivych Ucastnikl je dulezité
néjakym zpUsobem zajistit, aby byly pfi vSech Skolenich pfedany jednotné zakladni informace.
Proto bude vytvoreno pevné jadro Skoleni. Bude se jednat o soubor konkrétnich zakladnich
informaci ke kazdé dané problematice. Tyto informace budou predany na kazdém skoleni a
vidy stejné, s poukazem na jejich Sirsi pojedndni v Pfirucce pro pecujici.
Zaroven budou tvofit i zaklad PPT prezentace. Vznikne tedy jakasi patef Skoleni. To zajisti
stejnou zdkladni kvalitu vSech Skoleni a také pomUze s udrzenim linky vykladu.
Jako podklad bude slouzit Pfirucka pro pecujici. Pfi skoleni bude zachovéana stejna struktura,
jaka je poutita v pfirucce.
To znamena, Ze obsah skoleni bude rozc¢lenén do péti zakladnich blokd.
Jde o tematiku:
- Zéakladni potreby
- Demence
- Aktivizace
- Komunikace

- Péce o pecujici

Tyto bloky pak budou, oproti obsahu pfirucky, doplnény jesté o samostatny blok pojednavajici
tematiku Sdilené péce. Tato ¢ast bude umisténa jako prvni. Méla by ucastniky informovat
nejen o dané tematice, ale i o zaméru realizovanych skoleni.

Po této Uvodni ¢asti budou nasledovat ostatni problematiky. Jejich poradi a rozsah pojednani
(kromé zminovaného pevného jadra) budou uzplsobeny podle konkrétnich modelovych

situaci ucastnikl skoleni.
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Na zavér bude umistén prostor pro finalni diskusi.

Postup zvoleny pro skoleni s nazvem , VyuZiti rGznych pomticek pfi péci o blizké”

Oblast tohoto Skoleni bude rozdélena do dvou casti — teoretické a praktické.

V teoretické ¢asti lektor/ka s Gcastniky projde hlavni pilife spoleéného setkani.

Po vyfizeni formalnich zalezitosti zacne s vykladem, ktery se bude opirat o doprovodnou PPT

prezentaci a brozuru ,,Pfiruc¢ka pro pecujici“.

Okruhy témat:

sdilena péce (vysvétleni zplsobu péce a principu vzajemného sdileni mezi laiky a
profesionaly, podpora pecujicich, nabidka potfebnych informaci)

poskozeni pohybového aparatu a jak se mu branit (pecovani a poskozeni pohybového
aparatu, rizikové faktory vzniku poskozeni, poruchy pohybového aparatu, prevence)
imobilita a jeji dasledky (imobilita, vliv imobility na obé&hovy systém, vliv imobility na
pohybovy systém, vliv imobility na travici systém, vliv imobility na kdzi, psychosocialni
reakce na imobilitu, jak zabranit dasledk{im imobility)

seznameni se se spravnymi technikami a postupy pri praci s imobilnim clovékem
(polohovani, manipulace, postupy pfi zméné polohy)

vyziva, pitny reZim a podvyziva

specifika vybranych onemocnéni (lidé s Parkinsonovou chorobou, lidé
s Alzheimerovou chorobou, lidé po cévni mozkové prihodé)

usnadnéni prace pomoci pomucek (polohovaci pomucky, inkontinence a inkontinen¢ni
pomlcky, kompenzacni a protetické pomlicky — jejich rozdéleni a vyuziti, spravny

vybér pomficky, financovani danych pomtcek a firmy v CR)
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- moZnost zapojeni terénnich a ambulantnich, ev. pobytovych sluzeb (tisfiova péce,
pecovatelska sluzba, osobni asistence, denni stacionar, domaci zdravotni péce, mobilni
hospic, odlehcovaci sluzba)

- pomoc a financni zajisténi (poradenstvi a spolupridce se socialni ¢i zdravotnickou

sluzbou, davky pro financni zajisténi v péci o blizké)
K vykladu o spréavnych technikach a postupech pfti praci budou prehrany 3 kratké videoukazky.

Néktera témata mohou byt dle ¢asu a zajmu té které skupiny ucastnikd vice detailné
rozvedena nebo naopak zkracena, aby byly laickym pecujicim dostate¢né zodpovézeny

dllezité otazky a diky tomu i naplnény jejich potreby vztahujici se k dané problematice.

Praktickd ¢ast bude probihat na jednolGzkovém pokoji se zakladnim vybavenim. Zde budou
ucastnici na figuriné aktivné:

- seznameni s funkcemi polohovaciho lizka

- seznameni s technikami spravné manipulace s klientem

- vyzkousi si techniky polohovani

Uéastnici si budou moci na vlastni kdZi osahat a vyzkouset rozliéné pomacky — uréené ke
stravovani, polohovani, hygiené na lizku a inkontinenci. Zjisti, jaké tvary a typy pomucek
existuji, jak se liSi mezi vyrobci, v udrzbé materialli, jakou maji povrchovou upravu (napft.
moznost prani, desinfikovani, omyvatelnost, vodéodolnost, prodysnost, antibakteridlni

provedeni ...) apod.

Uc&astnikdm bude také nazorné predvedena prace s pomtickami zakoupenymi z projektovych
prostredkd, a to variabilita uziti, zpUsob obsluhy a osvédéené typy z praxe usnadnujici péci o
blizké. Konkrétné bude rec o:

- multifunkénim seniorském kfesle Gavota G se stavitelnymi podruckami, kolecky a

bohatym pfislusenstvim od ceské firmy Jech
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- skladacim zvedaku pro transport imobilnich osob znacky Urban od francouzské firmy
Scaleo Medical, ktery ma odlehéenou hlinikovou konstrukci a svou prakti¢nosti se
dobfe hodi na domaci oSetfovani

- antibakterialni Cisti¢ce vzduchu znacky Aeroquard mini od Svycarské firmy Lux

Diky vstficnosti firmy Bella Bohemia s.r.o. obdrzi ucéastnici dle vlastni volby vzorkové baleni
»Seni box“ s inkontinenénimi absorpénimi kalhotkami z rfady Seni active nebo plenkovymi

kalhotkami z fady Seni classic, pecujici kosmetiku Seni care a uzite¢né informacni materialy.

Poznamenané nelze chapat jako vyCerpavajici zdroj informaci k rlznym pomuckam, ale
s ohledem na relativné kratky c¢as vymezeny tomuto Skoleni (celkem 4 hodiny) spiSe jako
nastin zakladnich okruht dotykajicich se dané problematiky, tedy péce o blizké. Témata jsou
rozlozend tak, aby se kazdy ucastnik Skoleni dokazal rychle zorientovat a ziskal zakladni
prehled o dulezitych skute¢nostech, které jsou nedilnou soucdsti ¢innosti kazdého pecujiciho.
Na zakladé teoretickych vychodisek a praktickych doporuceni by si mél Ucastnik ujasnit, na

koho se muze obratit, jaké moZnosti v dané situaci ma apod.

4.1.8 IMPLEMENTACE SDILENE PECE V POBYTOVE SLUZBE DS

Systematické zavadéni sdilené péce do pobytové sluzby je dlouhodoby a velmi citlivy proces.

Cilem sdilené péce v pobytové socidlni sluzbé je otevienost vici pecovatelské verejnosti

s nabidkou metodické pomoci pfi zajistovani péce.

Nelze vsak tvrdit, Ze by sdilena péce jinou formou ve sluzbé DS dosud nefungovala vibec. Ke
klientdm pravidelné dochazi rodinni pfislusnici a z vlastniho zajmu v dobé navstévy se podili
na jejich péci. Cini tak zcela pfirozené z lasky a ucty ke svym blizkym, co? ma samoziejmé

blahodarny vliv na uspokojovani vyssich potreb a celkovou spokojenost uzivatell sluzby DS.
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Na druhou stranu se také v praxi stava, Ze lai¢ti pecujici, a¢ s nejlepSim védomim a svédomim
se snazi svému blizkému pomoci a byt mu oporou, z ddvodu neznalosti spravnych metod
socialni prace se tomu tak nedéje. V takové chvili se vSechny zucastnéné strany (véetné
klienta) mohou zcela zbytecné trapit. Neprijemna atmosféra mlze navic negativné ovlivnit

jejich vzajemné vztahy.

Predejit tomu lze uplatnénim zplsobu péce zaloZzeného na principu vzajemného doplnéni,

prolinani a sdileni péce laikli — neformalnich pecujicich a profesionall — formalnich pecujicich.

StéZejni roli tady maji metodici/cky sdilené péce, ktefi/ré povedou a budou motivovat jak
laické pecujici, tak pracovniky v socialnich sluzbach. Stanou se tedy pomysinymi mosty a
koordinatory v prolinani a sdileni péce laikQi a profesiondld pfi feseni konkrétnich situaci.
V praxi to znamenad, Ze neformalni pecujici metodik/¢ka seznami s prinosy sdilené péce a
v pfipadé zajmu s nimi spolu s ostatnim personalem DS budou systematicky pracovat — vést je

k vyuzivani rGznych validacnich ¢i manipulacnich technik, konzultovat s nimi individualni

situace a spole¢né hledat nejlepsi mozna feseni.

Tento pfistup bude vyZzadovat dobré komunikaéni schopnosti a trpélivost nejen metodikt/¢ek
sdilené péce, ale i ostatniho kompetentniho personalu socidlni sluzby, ktery neformalnim
pecujicim srozumitelné vysvétli, jak mohou spravné pomoci. Konstruktivni a jednotny pfistup

pak pfinese svoje ovoce a stane se zcela béZnou kazdodenni zdleZitosti Zivota uzivateld.
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4.1.9 MOZNA RIZIKA PRI REALIZACI

Rizika v tomto pfipadé predstavuji potencialni negativni vyvoj z divodu konkrétnich pficin, jez
mohou v budoucnosti nastat.

Mozna rizika je dulezité spravné definovat. Timto krokem se Ize totiz vyhnout improvizacim a
chybnym rozhodnutim (zvysi se $ance, jak se s budoucimi riziky dobre vyporadat a jak predejit

jejich nasledkim).

Definovana rizika, ktera by mohla ohrozit zavadéni sdilené péce:

riziko 1: Spatny odhad financ¢niho rozpoctu z dlivodu nezapocitdni mozného nardstu vydajl

v prubéhu realizace implementaéniho planu

opatfeni pro snizZeni rizika: stanoveni redlného rozpoctu s adekvatni finan¢ni rezervou a

strukturou cash-flow na zakladé zavaznych lh{t a cen za praci, zbozi, sluzby + jejich proplaceni

riziko 2: chyba v projektovani, tj. chyba v ndvrhovém feseni realizace implementacniho planu

sdilené péce v konkrétnim misté a éase

opatfreni pro snizeni rizika: provézt radnou analyzu mozného vyvoje sluzby DS a zohlednit

mozZné varianty v freseni

riziko 3: nedostatecna persondlni kapacita pro zajiSténi implementace sdilené péce,

nedostatecné obsazeny realiza¢ni tym (tzn., Ze pocet €lend realizaéniho tymu neodpovida

rozsahu realizovanych ¢innosti) nebo nedostatec¢nd casova kapacita ¢lend realizaéniho tymu

pro realizaci implementace sdilené péce (napf. z dlivodu ¢asového vytizeni jinou agendou)

opatfeni pro snizeni rizika: véasné planovani potfebné personalni kapacity pro realizaci
jednotlivych ¢innosti, véasné obsazeni jednotlivych prac. pozic v rdmci organizacni struktury;
v pfipadé potreby vyvinout vétsi tlak na uzsi vedeni, gestora realizace apod. / pfipadné
zajisténi potrebné kapacity externé; harmonogram ¢innosti a persondlni potieby planovat tak,
aby zahrnovaly dobu potifebnou pro zménu véetné plynulé ndvaznosti v usporadani (provozni

rad)
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riziko 4: nedostatecné fizeni_a koordinace jednotlivych clenlt realizacniho tymu, pomalé

rozhodovani a schvalovani

opatfeni pro sniZeni rizika: sestaveni funkéniho tymu — stanoveni jasnych a adresnych
odpovédnosti osobam na jednotlivych pozicich; obsazeni pozic organizaéni struktury
kompetentnimi osobami; nastaveni termin( pro realizaci jednotlivych Cinnosti; sledovani a

kontrola celého procesu, vyhodnocovani strategie a novych rizik

riziko 5: Casté zmény v realizaénim tymu vedouci napf. k nedostatecné kontinuité prace,

zpozdéni a méné kvalitnim vystupiim

opatfeni pro sniZeni rizika: obsazeni jednotlivych prac. pozic v rdmci organizac¢ni struktury
implementacniho planu nejvhodnéjsimi (kvalitnimi) osobami; v pfipadé zmény zajisténi
adekvatniho nastupce + adekvatni dokumentace postupu k realizaci pro zajisténi kontinuity

v pfipadé zmén

riziko 6: prosazovani vlastnich zdimu bez ohledu na stanovené cile, pfipadné chybéjici ochota

ke spolupraci a hledani spolecného feseni véetné rizika prebirdani kompetenci

opatfeni pro sniZeni rizika: projednani implementa¢niho planu se vSemi zainteresovanymi
s vyvozenim dUsledkd, v pfipadé potieby resit situaci s uzsSim vedenim, gestorem realizace

apod.

riziko 7: neplnéni termint realizace implementacniho pldnu nebo jednotlivych ¢innosti

opatfeni pro snizeni rizika: realistické nastaveni doby trvani a terminu realizace jednotlivych
¢asti harmonogramu, pribézné vyhodnocovani realizace implementacniho planu, plnéni
harmonogramu a redlnosti splnéni nastavenych termind, v pfipadé potreby revize a Uprava
harmonogramu; navyseni Cerpani finan¢nich prostfedk(, které by umoznily zajistit zkusené

odborniky pro oblast fizeni kvality a pro preklenuti doby neobsazenych pozic

riziko 8: nevhodné prostory pro teoretickou nebo praktickou ¢ast Skoleni z rdznych pfiéin
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opatreni pro snizeni rizika: vyjedndani jednoho z pfedbézné vytipovanych nahradnich prostor u

nékterého z participujicich subjektl; zohlednéni ¢asové a finan¢ni dostupnosti

riziko 9: pomucky porizované pro potreby Skoleni nedorazi v¢as

opatfeni pro sniZeni rizika: zapGjceni predvadéci pomuicky od dodavatelské firmy, pfipadné
docasné zapGjceni pomUcky s podobnym vyuZitim z provozu socialni sluzby DS, ev. zapQjéeni v

pujéovné kompenzacnich pomUcek

riziko 10: nenaplnéni poctu ucastnikd neformalniho skoleni

opatfeni pro snizeni rizika: spoluprace na publicité s participujicimi subjekty, propagace

vzdélavani pred i béhem Skoleni, poskytovani pfispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby

riziko 11: zména z3astupcl zfizovatele a moZnd nedostate¢nd podpora realizace

implementacnich pland z jejich strany / mozna zména priorit v oblasti rozvoje

opatfeni pro sniZeni rizika: informovani zastupcl zfizovatele o dlivodech a potiebnosti
realizace a implementace sdilené péce / v pfipadé zmény zastupcll zfizovatele vcéasné

predstaveni a informovani o realizaci strategického ramce

riziko 12: neprosazeni_implementace sdilené péce jako trvalého kvalitativnhiho parametru

z ruznych divodu

opatfeni pro sniZeni rizika: predneseni presvédcivého vysledku a zifejmych pfinosa sdilené
péce, vhodné zapracovani do agendy kompetentnich pracovnik(i jako metodicky ndstroj

Z objektivniho hlediska neni moiné sestavit seznam vSech nebezpeci, kterd vyrazné ovlivni
uspéch zaméru. Je vSak nutné s nimi pocitat a nebyt zaskoCen. Navic skupina rizik se bude

vzdy lisit podle individudlnich moZnosti a podminek daného realizatora.
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Druha cast

ZHODNOCENiI NEFORMALNIHO SKOLENI

42



4.2.1 ZPETNA VAZBA UCASTNIKU K ABSOLVOVANIi NEFORMALNIHO SKOLENi

Hodnoceni skoleni je nedilnou soucasti vzdélavani a zdroven nastrojem ke zvySovani efektivity

a pfinosu prednasek.

Hodnoceni neboli evaluace ma svoje opodstatnéni a slouzi jako:

zpétnd vazba od ucastniku

- cesta manifestace nazoru

- zpUsob ocenéni

- ochrana pred budoucimi moznymi chybami

- impuls ke zméndm

- vécny a dolozitelny doklad

- zverejnitelny ndstroj marketingu a public relations (vZdy jen se souhlasem Ucastnika)

- podklad pro dalsi nabidku vzdélavani

4.2.1.1 Pisemna evaluace — dotaznikové Setreni

V praxi lze vyuzZit mnoha rlznych méfitelnych forem evaluace. Pro toto vyhodnoceni
vzdélavani bylo vyuZito nejéastéj$i formy a tou je dotaznik. U&astnici jej vyplnili bezprostfedné
po akci, aby vyjadfili svlij ndzor pomoci bodové skdly ve strukturovanych otazkach a dale i
volnym pisemnym vyjadienim danych ukazatelld. Bodové spektrum mélo vzestupnou hodnotu
od nejmensi znamky 1 jako nejlepsi az po nejvyssi znamku 5 jako nejhorsi.

Vyhodou dotaznikd jsou strukturované odpovédi, které jsou k dispozici v pisemné podobé a
dotazovany se k nim muize kdykoliv vratit. Vystupy z dotaznik(i Ize porovnat v ¢ase a zjistit
v ¢em nastal posun. Nevyhodou naopak je, Ze otazky musi byt dobie formulované k tomu, aby
mély néjakou vypovidajici hodnotu. Navic je potifeba si jesté uvédomit, Ze mnoho firem chce
po lidech vyplnit dotazniky, proto to muize nékteré ucastniky vzdélavani obtézovat.

Dulezité je, aby vidy v dotazniku bylo nejen bodové hodnoceni danych ukazatell, ale i

pisemné vyjadieni hodnotitele.
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Evaluace ma prinést zdkladni prarezovy prehled ze vzdélavani laickych pecovatell, proto
vysledky dotaznik( budou mit monitorovaci hodnotu — mohou tedy byt vyuZity jednotliveé.

Vzhledem k tomu, Ze charakter vysledkd je u obou Skoleni stejny, doslo k posouzeni miry
podobnosti matic v jednotlivych mérenich a zaroven tak bylo mozné zhodnotit vyuzitelnost
téchto dat i srovnanim vysledkd mezi obéma oblastmi Skoleni, kterymi byly ,VyuZiti riznych

pomUcek pti péci o blizké” a ,,Komunikacni a aktivizacni dovednosti pfi péci o blizké”.

Pfedpoklddand hypotéza:
H 1: Udastnici $koleni potFebuji ucelené informace z oblasti sdilené péce a péée o svého

blizkého.

Celkovy pocet rozdanych dotaznik(i byl 57, ztoho 26 na oblast pomucek a 31 na oblast
komunikace a aktivizace. Vratilo se jich celkem 50 s tim, Ze 22 bylo na oblast pom{cek a 28 na
oblast komunikace a aktivizace. Navratnost po vycisténi souboru tak cinila 84,6 % na oblast

pomlcek a 90,3 % na oblast komunikace a aktivizace.

Oblast skoleni ,,Vyuziti rGznych pomticek pfi péci o blizké“

Z vysledk(i uvedenych v dotaznicich vyplyva:

vétsina respondentl byla spokojena s pfiruckou a dalsSimi materialy ke kurzu, konkr. 20

z 22 respondentd hodnotilo znamkou nejlepsi 1, 2 respondenti znamkou 2

- 18 z 22 respondent(l hodnotilo prostfedi (u€ebnu + vybaveni aj.) kladné, tedy nejlepsi
znamkou 1, 2 respondenti znamkou 2 a 2 respondenti znamkou 3

- vsichni —tedy 22 respondentu bylo spokojeno s organizaci kurzu, zvolili znamku 1

- 20 z22 respondentl obodovalo celkové hodnoceni kurzu nejlepsi znamkou 1, 2
respondenti zndmkou 2

- kladnou odpovéd s nejlepsim hodnocenim 1 zaskrtlo 100 % respondentl pfi

posuzovani lektora VH
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z probranych okruh( témat byly jako nejpfinosnéjsi hodnoceny pomucky obecné, a to
celkem 10-ti respondenty; pro 7 respondentd bylo nejprinosnéjsi vse; dalsi 2
nejpfinosnéji hodnotili informace o sdilené péci a u 2 respondentll bylo vyzdvihnuto
jako nejpfinosnéjsi po jednom hlase téma ochrany pohybového apardtu a techniky
polohovani

celkem 2 respondenty pfilis nezaujali protetické pomucky, ostatni se nevyjadfili
mistnost s moZnosti vétrat okny by uvitali 2 respondenti, ostatni nekomentovali

k otdzce co by chtéli respondenti dodat, méfitelny udaj neni, ale jednalo se o vyjadreni

podékovani, spokojenosti a sympatii

Oblast skoleni ,,Komunikacni a aktiviza¢ni dovednosti pfi péci o blizké”

Z vysledk(l uvedenych v dotaznicich vyplyva:

27 respondent( hodnotilo priru¢ku a dalsi materialy ke kurzu nejlepsi zndmkou 1; 1
respondent se nevyjadfril

20 z27 respondentl hodnotilo prostredi (uéebnu + vybaveni aj.) opét nejlepsi
zndmkou 1; 5 respondentld znamkou 2; 2 respondenti zndmkou 3 a 1 respondent se
nevyjadfril

vSech 28 respondentl bylo spokojeno s organizaci kurzu, coz stvrdili zndmkou 1

28 respondentll obodovalo celkové hodnoceni kurzu rovnéz nejlepsi zndmkou 1
Lektora LV hodnotilo kladnou odpovédi se znamkou 1 vSech 28 respondentu

z probranych okruh( témat byla pro 10 respondentl jako nejpfinosnéjsi hodnocena
vSechna témata; pro 4 respondenty byly nejpfinosnéjsi osobni zazitky lektora a
Ucastnikd a u 3 respondentl bylo vyzdvihnuto jako nejpfinosnéjsi po jednom hlase
téma péce o pecujici, aktivizace a komunikace

celkem 1 respondenta pfilis nezaujala Bazalni stimulace, ostatni se nevyjadfrili

mistnost s moZnosti vétrat okny by uvitalo 5 respondent(, ostatni nekomentovali
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- uotazky co by chtéli respondenti dodat, neslo vyhodnotit méfitelny udaj, ale jednalo

se o vyjadieni podékovani, chvaly a zajmu o pokracovani.

\" souviSIosti se stanovenym cilem byla formulovana hypotéza s nasledujicim vysledkem:

H 1: Vobou oblastech Skoleni z odpovédi vyplynulo, Ze uUcastnici / respondenti skute¢né
neméli dostatek informaci co je sdilend péce a potrfebovali doplnit informace o tom, jak |épe
nebo spravné pecovat o svého blizkého. Hypotéza se tedy v obou oblastech Skoleni potvrdila.

s

Ucastnici svymi odpovédmi pfiznali, Ze Skoleni bylo pfinosné.

Po prevedeni vysledkd do graf(i, je zfetelné vidét, jak se respondenti v obou oblastech skoleni

vyjadfili. Vypovidajici hodnoty jsou po srovnani dosti podobné.

Vysledna hodnoceni evaluaénich otdzek Skoleni jsou zobrazena ve sloupcovych grafech:

"VyuZiti rdznych pom{cek pfi pééi o blizké" "Komunikaéni a aktivizaéni dovednosti pfi péci o blizké"
mmémkal MWzndmka2 mzdmka3 mznamka4 Mzndmka 5 Wznamkal Mznamka2 mdmka 3 fzndmkad  Wzndmka 5
30 2 2
2 22 22
20 20
25 4
5 20 18 -
2 £ 0
515 2
- ° 15 ,
2 2
= 10 =
S g 10
<} |}
Q a
5 5 -
0 - T T T T | 0
Pfirucka a dalsi  Prostiedi Organizace Celkové Lektor VH Pfirucka a da\sw Prostredi Organizace Celkové Lektor LV
materidly ke (ucebna + kurzu hodnoceni materidly ke (uCebna + kurzu hodnoceni
kurzu vybaveni aj.) kurzu kurzu vyhavem aj.) kurzu
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"Vyufiti riiznych pomicek p¥i pééi o blizké"
CO BYLO NEJPRINOSNEJSI

1 ochrana pohybového apardtu -

B techniky polohovéni [
] informace o sdilené pé¢i [
w vie [
- pomiicky obecné I
0 2 4 6 8 10 12
m polet odpovédi
"Vyuiiti riznych pomiicek pi pééio blizké"
CO ME NEZAUJALO

) bezodpouedl _
~  Protetické pomicky I

0 5 10 15 20 25

m pocet odpovédi

"VyuZiti riznych pomiicek pfi pédio blizké"
CO BYSTE UVITALI

N bezodpoved! _
«  Vvétrani okny -

0 5 10 15 20

m pocet odpovédi

"Komunika¢ni a aktivizaéni dovednosti p¥i pé¢io blizké"

CO BYLO NEJPRINOSNEISI
s komunikace [
< aktivizace -
" péée o pedujici [
N vie [

~  osobni zaZitky lektora a Géastnikd [

0 2 4 6 8 10 12

w potet odpovédi

"Komunikaénf a aktivizatni dovednosti pfi pé¢io blizké"
CO ME NEZAUJALO

“ bez odpovedt _

~  Bazélni stimulace I

0 5 10 15 20 25 30

m pocet odpovédi

"Komunikaéni a aktivizatni dovednosti p¥i péci o blizké"
CO BYSTE UVITALI

N bezodpoved _
«  Vétrani okny -

0 5 10 15 20 25

m pocet odpovédi

Na vzdélavaci vysledky ma vliv celé spektrum rlGznych faktor(i. K témto faktordm vsak neni

dostatek informaci, nebot vysledky okolnosti nebyly v tomto sméru sbirdny. Dosavadnim

Ve

pfistupem se vnéjsi Ci

rodinné faktory daji charakterizovat jesté rozborem rozhovor(.
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4.2.1.2 Ustni evaluace — rozhovory
Cilem rozhovort bylo popsat, jaké jsou zkusenosti neformalné pecujicich a co jim jejich situaci
komplikuje. Porozuménim jejich situace a pojmenovanim konkrétnich problém( hledat feseni

téchto problém i celkovou pozitivni zménu.

Ustni evaluace je velmi G¢innym zdrojem zpétné vazby. Je sice hGie hodnotitelna a v podstaté

ji nelze zdokumentovat, ale pro ucastniky Skoleni byva prijemnéjsi a prirozenéjsi.

Rovnéz objem sdéleného je v pfipadé ustniho hodnoceni zpravidla vétsi, takze lektor obdrzi
obsahlejsi a detailnéjsi soubor informaci.

Z tohoto divodu bude pouZita kombinace pisemné evaluace (exaktné zhodnotitelna; existuje
fyzicky zaznam ve formé formulare) a evaluace Ustni (SirSi spektrum hodnocenych parametrq;
obsahlejsi zdroj informaci).

Vysledky Ustniho hodnoceni se budou do jisté miry prekryvat s vystupy pisemné evaluace.

K témto formam hodnoceni bude jesté pridruzena priibézna evaluace.

V tomto pfipadé se jedna o prdci lektora se skupinou. PouZitim cilenych technik a z
prabéinych reakci ucastnik( si lektor tvofi spektralni obraz o pribéhu Skoleni. Ziskava
informace o Uspésnosti, Ucinnosti a prospésnosti predavani informaci.

Pro tuto formu evaluace nebude vytvorena metodika, protoze je zcela zavisla na individudlnim

rozhodnuti a provedeni lektora a slouzi v prvé radé jeho potrebam.

Zvoleny postup pfi pouiiti ustni evaluace
Zakladem bude zavérecnad diskuse. V jejim prubéhu bude Gcastnikim dana pfilezitost vyjadrit
svlj vlastni nazor na v podstaté cokoliv, v souvislosti se Skolenim, a zhodnotit momentalni

pocity.
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Vysledky Ustni evaluace

Pozitivné hodnocené:

- realizace skoleni pro neformalni pecujici a skoleni samotné

- problematika sdilené péce jako takova

- fakt, Ze se ji nékdo v lokalité cilené a profesionalné zabyva

- zkuSenosti lektora.; vlastni kazuistiky; skutecné pribéhy z praxe a z nich ziskana zkusenost
- ZjiSténi, Ze nejsou ucastnici sami, kdo se potykd s naro¢nou Zivotni situaci

- zjisténi, Ze nejen ostatni neformalni pecujici, ale i profesionalni pecujici musi denné hledat
reseni nejraznéjsich situaci, které v pribéhu péce nastanou

- zajem o pomoc se zabezpeceni potteb jejich blizkych ze strany profesionalnich pecujicich
- zajem o jejich vlastni potreby ze strany profesional(, tedy problematika péce o pecujici

- uvédomeéni si existujiciho altruismu vlastniho i dalSich ucastniku

- uvédomeéni si duleZitosti altruismu laického i profesionalniho

Negativné hodnocené:
- Spatna vétratelnost ucebny
- nedostateény Casovy rozsah Skoleni

- fakt, Ze se jedna pouze o jednorazové skoleni

4.2.2 PREDPOKLAD O UDRZITELNOSTI SDILENE PECE

Sdilend péce je pfirozenou a nedilnou soucasti péce jako takové. V jisté mife existuje a probiha
samovolné i bez cileného zavadéni systémem.

Pti Uvahach o sdilené péci si vétSinou vSsimame pouze ¢asti spektra subjektl, které se na ni
podileji. Za soucasti sdilené péce povazujeme standardné predevsim neformalni a formalni

pecujici, ktefi spolecné zajistuji zakladni péci. Jejich spolupraci pak za sdilenou péci samotnou.
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Problematika zajisténi sdilené péce je vSak podstatné obsahlejsi. Pfi dikladnéjSim zkoumani si
uvédomime, Ze spektrum subjektl podilejicich se na Uspésném zabezpeceni ¢lovéka, ktery se
ocitl v obtiZzné socialni situace, je daleko Sirsi.

PFfima péce a zabezpecleni potieb je samoziejmé naprostym zakladem, ale je tézko Uspésné
realizovatelna bez patficnych podminek. Na zabezpeceni téchto podminek se pak podileji dalsi
slozky. Dostatecnd kapacita kvalitnich profesiondlnich socidlnich sluzeb, zdravotnické péce,
dostupnost kompenzacnich pomUcek (prodejny a pljcovny) a podpora financovani domaci
péce formou rlznych davek a prispévkud jsou nedilnou soucasti realizace péce.

Na zabezpeceni potieb jedince se tak pfimo podileji nejen nejblizsi okoli a socidlni a
zdravotnické sluzby, ale i zfizovatelé sluzeb, rGzné Urady a ministerstva, potazmo tedy stat.
Stejné tak, ob¢ané jsou jako platci dané primou soucasti tohoto celku.

Bez patticného fungovani a funkéni soucinnosti vSech téchto slozek, je rozvoj sdilené péce

obtizny.

4.2.3 PODPORA A ROZVO)J SDILENE PECE V LOKALITE MARIANSKE LAZNE

PFi pocatecnich depistdZich v provozu DS bylo zjisténo, Ze nezanedbatelna ¢ast blizkého okoli
nasSich klientd se néjakym zplsobem podili na péci o své blizké. Presto, Ze jsou tito klienty 24
hodinové pobytové sluzby, riznymi zplsoby se snazi spoluzajistit prospivani svych blizkych.
ZpUsoby podpory jsou rGzné. Vétsinou se jedna o rGzné formy zajistovani materidlnich a
socialnich potreb.

V tomto pfipadé je zakladni péce plné pokryvana profesiondly a péce neformalnich pecujicich
ma spiSe nadstavbovy charakter.

V pripadé péce v domacim prostredi je v nasi oblasti vétSina zatéze na neformalnich pecujicich
a profesionalni péce je podpurna. Jeji participace je ovsem casto stéZejni a bez dostate¢ného

zabezpeceni této podpory je domaci péce nemozna.
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Vzhledem k dlouhodobé tendenci a potfebé navysit objem domadci péce, je dalsi lokdlni i

systémovy rozvoj sdilené péce a jeji podpory zasadni a do budoucna nezbytny.

K podpore jiz existujici sdilené péce a udrieni jejiho celkového rozvoje v lokalité jsou
planovany nasledujici kroky:
Individudlni podpora neprofesionalnich pecujicich

Na zakladé vystupl projektu bude rozsifena prima podpora neformalnich pecujicich. V feseni
a zvladani konkrétnich vlastnich situaci je budou podporovat v prvé fadé socidlni pracovnice
organizace, a to predevsim v oblasti komunikace. V zavislosti na kvalifikaci a kompetencich pak
bude zapojena vedouci pecovatelek a podle moznosti i pracovnici pfimé péce. Tito budou
zajistovat podporu a poradenstvi v oblasti kompenzacénich pomucek.

Celkovéa podpora by méla mit formu kombinace zakladniho socidlniho poradenstvi a cileného

individudlniho poradenstvi.

Podpora sdilené péce v provozu DS
Socialni pracovnice a personal primé péce se budou snaZit o motivaci okoli klientl ke
spolupraci pfi poskytovani péce. Budou je podporovat a snazit se o maximdalni moznou

spoluprdci.

Podpora sdilené péce formou jeji prezentace a propagace
Organizace bude myslenku Sdilené pécée a jejiho rozvoje nadale zvefejriovat na webu
organizace. Verejnost bude informovana o aktualitach a rovnéz aktivitach souvisejicich s touto

problematikou.

Rozvoj spoluprace s ostatnimi socidlnimi sluzbami v lokalité pfi podpore neformalnich
pecujicich
Bude vyvinuta snaha o zlepSeni komunikace mezi stavajicimi socidlnimi sluzbami v lokalité.

Bude stanovena spolecna, synchronni a cilena podpora neformalnich pecujicich.
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Rozvoj spoluprace s ostatnimi socialnimi sluzbami pfi propagaci a rozvoji myslenky sdilené
péce v lokalité.
Stejné tak bude vyvinuta snaha o stanoveni spoleéného postupu pro podporu rozvoje a

propagaci sdilené péce v lokalité.

Rozvoj spoluprace pfi prosazovani rozvoje sdilené péce s ostatnimi participujicimi subjekty

(napftiklad zfizovatel, mistni zajmové skupiny atd.).

Zadouci budouci aktivity

- Podpora vzniku zajmové skupiny.

- Podpora komunikace formalnich a neformalnich pecujicich.

- Podpora komunikace a spoluprace vsech participujicich subjekta.

- Podpora realizace dalSich Skoleni pro neformalni pecujici stejného typu.

- Podpora realizace skoleni rliznych jednotlivych tematik souvisejicich s poskytovanim péce.

- Podpora spoluprace komunity pfi rozvoji myslenky sdilené péce a jeji realizace v praxi.
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5. ZAVER

Timto Ize povazovat metodiku za uzavienou. Pokud jste ji absolvovali az sem, pak byste méli
byt schopni podobnym zplsobem zrealizovat implementaci sdilené péce nebo mit alespon
predstavu o tom, jak by se implementace dala uchopit.

Cilem této metodiky bylo co nejvystiznéji popsat kroky, jak co nejlépe sdilenou péci
uskutecnit, ale pokud v praxi narazite na situaci, ktera zde objasnéna nebyla ¢i nebyla

rozvedena do detaill tak, jak potfebujete, pfizplsobte si ji vlastnim moznostem.

Dékujeme Vam za Vase odhodlani a prejeme Vam mnoho Uspéchl v implementaci sdilené

péce s cilovou skupinou plné nebo ¢astec¢né imobilnich osob a osob v riznych fazich demence.

Za autorsky kolektiv Veronika Hemerkova, DiS.
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6. SEZNAM PRILOH

Priloha €. 1 Metodika k prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby

Priloha ¢. 2 Fotodokumentace
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Pfiloha ¢. 1 METODIKA K PRISPEVKU NA PECI O DIiTE A DALSI ZAVISLE
OSOBY

(Zpracovala: Radomira Nedvédova, DiS., Ing. Magdalena Rezkovd)

Anotace: Metodika k Prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby, dale jen Prispévek na péci z
projektu 023, byla zpracovana jako podklad k vyplaceni Prispévku na péci z projektu 023 pro
ucastniky projektu ,,Rozvoj kvality poskytovani socialnich sluzeb v Marianskych Laznich“, registracni
Cislo CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001456, ktefi se zucastni klicové aktivity KAO3 Akreditované
vzdéldvani SP a PSS, KAO4 Odborné staze SP a PSS a KAO5 Neformadlni vzdélavani pecovatelské
verejnosti.

Cilem metodiky je stanovit postup pfi vyplaceni Prispévku na péci z projektu 023 pro ucastniky
projektu ,,Rozvoj kvality poskytovani socidlnich sluzeb v Marianskych Laznich”, registracni Cislo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001456, dale jen projekt, ktefi jako CS jsou prijemci Prispévku na péci
z projektu 023 pfi Ucasti na vybranych klicovych aktivitach projektu.

Obsahem metodiky jsou podrobné propracované postupy, které sméruji k vyplaceni Prispévku na
péci z projektu 023 cilové skupiné projetu - Ucastnikim vybranych klicovych aktivit projektu.

Metodika je urcena:
e realiza¢nimu tymu projektu, dale jen RT
e kontrolnim a Fidicim organtim (MPSV, FU aj.)

e vedeni pfijemce projektu, kterym je Domov pro seniory a diim s pecovatelskou sluzbou
Maridnské Lazné, prispévkova organizace

PFinos metodiky:

e nastaveni systému vyplaceni Prispévku na péci z projektu 023 vCetné souvisejici dokumentace,
v souladu s podminkami OPZ jako manualu pro realizaéni tym projektu
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e informovanost Ucastnikl projektu, ktefi jsou potencidlnim prijemci Prispévku na péci z projektu
023

Seznam zkratek a vysvétleni pojmu :

SP —socidlni pracovnik

PSS — pracovnik v socialnich sluznach

KA —klicova aktivita

CS — cilova skupina

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci
FU — Finanéni Ufad

RT — realiza¢ni tym projektu

RO — fidici organ

Dité = dité do 15 let

Dalsi zavisla osoba = osoba v pfibuzenském vztahu s Zadatelem o Pfispévek na péci z projektu
023, kterd je na pomoci Zadatele o Prispévek na péci zprojektu 023 zavisla.

1. PRIJEMCI PRISPEVKU NA PECI

a) Zameéstnanci organizace

Ptijemcem pfispévku na péci z projektu 023 jsou zaméstnanci organizace Domov pro seniory a
dim s pecovatelskou sluzbou Maridnské Lazné, prispévkova organizace, jakozto realizatora
projektu, ktefi jsou soucasné Ucastniky nize uvedenych klicovych aktivit projektu:

KAO3 Akreditované vzdélavani SP a PSS
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Péce o seniory s demenci podle valida¢ni metody Naomi Feil I, 2 Skolici dny pro 10 osob Péce o
seniory s demenci podle validaéni metody Naomi Feil Il, 2 Skolici dny pro 10 osob

Komunikace pracovnikd sluzby s rodinami klientl, 4 Skolici dny pro 10 osob
Zakladni kurz Bazalni stimulace, 6 Skolicich dni pro 10 osob
Prohlubujici kurz Bazalni stimulace, 4 Skolici dny pro 10 osob

KAO04 Odborné staze SP a PSS

Odborné staze pro SS — Zavadéni a rozvoj odbornych metod socidlni prace a sdilené péce (socialni
Setfeni a socialni agenda fesSeni socialné-pravnich problém( sdilené péce, depistazni cinnosti,
socidlniho poradenstvi, metodiky sdilené péce a standardy kvality, vytvareni podminek pro
zapojeni klientl do sdilené péce), v celkovém rozsahu, délka staze 2 dny/osoba, 1 staZovy den = 6
hodin, pocet Ucastnik( 3.

Odborné staze pro PSS — Zavadéni a rozvoj odbornych metod sociadlni prace a sdilené péce
(poskytovani sdilené péce v oblasti uziti kompenzacnich pomlicek, komunikacnich a

aktivizacnich technik, validacnich technik a bazalni stimulace) délka staze 2 dny/osoba, 1 den = 6
hodin, pocet ucastnik( 17

b) Pecovatelska verejnost

Prijemcem prispévku na péci z projektu 023 je pecovatelska verejnost neformalnich pecovatel(i a
asistentll socialni péce, ktefi se jako Ucastnici projektu zucastni nize uvedenych klicovych aktivit:

KAO5 Neformalni vzdélavani peCovatelské verejnosti

Vyuziti kompenzacénich pomucek pti péci o osobu blizkou, 8 skolicich dni, 1 Skolici den = 4 hodiny,
pocet Ucastnik( 5 osob,

Komunikaéni dovednosti pro péci o osobu blizkou, 8 Skolicich dni, 1 Skolici den = 4 hodiny, pocet
Ucastnikd 5 osob.

2.  VYSE A ROZSAH PRISPEVKU NA PECI

Vyse a rozsah prispévku je pro KA03 a KA04 stanoven nasledovné:

Prispévek na péci z projektu 023 naklady celkem 19 200K¢ (160 jednotek, 1 jednotka = 120K¢)
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Vyse a rozsah prispévku je pro KAQO5 je stanoven nasledovné:

Prispévek na péci z projektu 023, naklady celkem 38 400K¢ (320 jednotek, 1jednotka = 120K¢)

Sumarizace: Prispévek na péci z projektu 023 dité a dalsi zavislé osoby, naklady celkem 57 600K¢
(celkem 480 jednotek, 1 jednotka = 120K¢)

V pfipadé, Ze nebude Prispévek na péci z projektu 023vycerpan v ramci KAO3 a KAO4, je mozné jej
prevést do Prispévku na péci z projektu 023v rdmci KAO5. Soucasné, v pripadé, Ze nebude vyCerpan
Ptispévek na péci z projektu 023v ramci KAO5, je mozné jej prevést do Prispévku na péci z projektu
023v ramci KAO3 a KAO4. O prevodu Prispévku na péci z projektu 023musi byt informovan RT
projektu, a pfevod PFispévku na péci z projektu 023 musi byt schvalen RO MPSV. PFispévek na péci
z projektu 023 Ize prevadét az po schvéleni RO MPSV — zménové 7adosti.

3. ZPUSOBILOST PRISPEVKU NA PECI

V ramci KAO3 a KAO4 Ize Prispévek na péci z projektu 023 narokovat pouze v pfipadé, pokud
vzdélavani v ramci aktivit KAO3 a KAO4 probihd mimo obvyklou pracovni dobu, kdy neni mozné
zajistit péci o osobu zavislou blizkou standardnimi mechanismy (Skola/skolka). Napfiklad pokud se
vzdélavani zicastni Ucastnici - matky s malymi détmi, které se budou vzdélavat v dobé svého volna,
v rdmci prescast ¢i mimo planovanou sménu.

V ramci KAO5 lIze Prispévek na péci z projektu 023 narokovat pouze v pfipadé, pokud ucastnik
neformalniho skoleni pro pecujici vefejnost pecuje o dité nebo osobu zavislou.

Ptispévek na péci z projektu 023 se musi pouzit na nutné naklady spojené s péci o zavislé osoby
v dobé vzdélavani Zadatele o pfispévek, tyto naklady nesmi byt duplicitné hrazeny z jinych statnich
pFispévk( (napf. Prispévek na péci, osetiovné - OCR) Rozumi se, e ani jeden z pFispévk(
nepokryvaji celkovy rozsah naklad( spojenych s péci o zavislou osobu, proto se poskytuje Prispévek
na péci z projektu 023 pro zajiSténi péce v dobé vzdélavani.

Na vyplatu pfispévku neni pravni narok.

Klasifikace osob, na jejichz péci je Zadan prispévek:

e dité do 15let
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e 73visld osoba = osoba v pfibuzenském vztahu sZadatelem o Prispévek na péci
z projektu 023, kterd je na pomoci Zadatele o Prispévek na péci z projektu 023 z3visla.

4.VYSE PRISPEVKU NA PECI Z PROJEKTU 023 A JEHO VYKAZOVANI A VYPLACENI

VySe Prispévku na péci z projektu 023 je stanovena na 120 K¢/ 1 hodinu (1 hodina = 60 minut).

PFjemce Pfispévku na péci z projektu 023 predloZi realizdtorovi projektu Zadost o poskytnuti
PFispévku na péci z projektu 023 o osobu blizkou, kterd bude obsahovat Cestné prohlaseni, ze
ucastnik vzdélavani a) pecuje o dité nebo osobu na ném zavislou, b) nema moznost vzhledem k
harmonogramu vzdélavani zajistit péci o dité nebo dalsi osobu zavislou standardnimi mechanismy.

Zadost bude déle obsahovat nazev vzdélavaci aktivity a pocet hodin, na které 7ada Prispévek na
pédi z projektu 023.

Vzor Zadosti o poskytnuti Piispévku na péci z projektu 023 o osobu blizkou je pfilohou €. 1 této
Metodiky. Vzor Cestného prohlaenti je pilohou ¢&. 2.

Prispévek na péci z projektu 023 bude proplacen ihned po ukonceni vzdélavaci aktivity, popt. dle
dohody mezi ucastnikem projektu a realizdtorem projektu, resp. RT projektu, na zakladé
vydajového pokladniho dokladu.

Osoba odpovédna za vyplaceni Pfispévku na péci z projektu 023 je Vedouci projektu, Mgr. Libuse
Hoyerova.

5. ZAVEDENI METODIKY DO PRAXE A KOMPETENCE RT

Metodika bude pfed jejim zavedenim do praxe predlozena RO MPSV, metodikiim mpsv. Po
odsouhlaseni Metodiky vedoucim projektu, bude s jejim obsahem sezndmen RT projektu, ktery
bude mit nasledujici kompetence:

Koordinator projektu, Radomira Nedvédova, DiS.: Pfiprava Metodiky pro vyuziti a Cerpani
Prispévku na péci z projektu 023. Edukace clent realizac¢niho tymu o Metodice a Ucastnikd KAO3,
KAO4 o mozZnosti vyuZiti Prispévkl na péci z projektu 023.
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Ekonom — Uéetni projektu: Zauctovani Prispévku na péci z projektu 023 na stfedisko projektu a
oznaceni souvisejicich ucetnich dokladl, poskytnuti hotovosti na vyplaceni Prispévku na péci z
projektu 023 vedoucimu projektu, nebo jim zmocnénému pracovnikovi.

Manazer projektu, Ing. Magdalena Rezkova: Ve spolupraci s koordindtorem zodpovida za pfipravu
Metodiky. Metodicky vede realizacni tym pfi uplatiiovani Metodiky v praxi. Kontroluje zavedeni
Metodiky v praxi a kontroluje zpUsobilosti vydajli Prispévku na péci z projektu 023 v rdmci projektu
a souvisejici dokumenty.

Vedouci projektu a kontrolor, Mgr. Libuse Hoyerova: Kontrola a schvaleni Metodiky za
prijemce projektu. Ridi ¢innosti pfi realizaci metodiky, kontroluje a schvaluje poskytovani
Prispévk( na péci z projektu 023.

z

PRILOHA €. 1. ZADOST O POSKYTNUTIi PRiISPEVKU NA PECI Z PROJEKTU 023

PRILOHA €. 2 CESTNE PROHLASENI ZADATELE

V Maridnskych Laznich 25.10.2016

Mgr. Libuse Hoyerova
feditelka organizace
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Priloha €. 1 k Metodice k prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby v ramci projektu ,Rozvoj
kvality — poskytovani  socidlnich sluzeb v  Maridanskych  Laznich“, registraéni  Cislo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001456

Zadost o poskytnuti Pfispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby

Zadam o Pfispévek na péci o dité a dalsi zavislé osoby jako u&astnik vzdélavacich aktivit
projektu ,, Rozvoj kvality poskytovani socidlnich sluzeb v Maridnskych Laznich”, registraéni ¢islo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001456.

Ucast na vzdélavani (nehodici se $krtnéte):

KAO3 Akreditované vzdélavani SP a PSS

KAO4 Odborné staze SP a PSS

KAO5 Neformalni vzdélavani pecovatelské verejnosti.

Datum @ €as VZAEIAVANT: ...cceieieee e e
Rozsah Prispévku na péci v hodindch: ..o,
V Marianskych Laznich dne. ............ Podpis Zadatele......ccccceeeeeeeecnenens

Kontrolu spravnosti vySe uvedeného zkontrolovala Koordinatorka projektu Radomira
Nedvédova v Marianskych Laznich dne ............ POAPIS..ccveerevrereeriereeeeiens

Schvaleni prispévku

Schvaluji vyplatit v ¢astce ......cccovvvveenne ,-K¢
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V Marianskych Laznich dne Mgr. Libuse Hoyerova

reditelka organizace, vedouci projektu

PFispévek na péci ndlezi ve vysi 120,- K¢ /hodinu za Cas péce o dité a dalsi zavislé osoby v dobé aktivit projektu,
které se neshoduji s béZnou pracovni dobou Ucastnika vzdélavani, kdy nemdze ucastnik Skoleni zajistit péci o
dité, o osobu blizkou standardnimi mechanismy (napf. skola/skolka aj. nebo pfi nutném oSetfovani ¢lena
domacnosti, kdy za sebe Ucastnik Skoleni zajisti nahradni péci)

Osoby, na jejichZ péci lze prispévek 7adat : dité ve véku 0 -15let, zavisla osoba v pfibuzenském vztahu, kterd z
dlvodu dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pti zvladani zakladnich
Zivotnich potreb

Na vyplatu pfispévku neni pravni narok.
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Priloha ¢. 2 k Metodice k prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby v ramci projektu
»Rozvoj kvality poskytovani socidlnich sluzeb v Maridnskych Laznich“ registracni dcislo
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_023/0001456

CESTNE PROHLASENI ZADATELE

K Zadosti o poskytnuti Prispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby

narozen(a) dnNe ..o iin e,

timto prohladuji, Ze pecuji o dité do 15 let nebo osobu blizkou, osobu
v pfibuzenském vztahu, kterd je zavisla na pomoci jiné fyzické osoby ktera

(uvedte vztah k osobé blizké a kde o ni pecujete) ..iiieiiiiiiccieennnnn..

. @ nemam mozZnost
vzhledem k ¢asim vzdélavani, které se neshoduji s moji béZnou pracovni
dobou, zajistit pécCi o osobu blizkou standardnimi mechanismy (napf¥.
Skola/skolka aj.) nebo pfi nutném osSetfovani ¢lena domdcnosti zajistuji misto

sebe ndhradni péci
dne...cceee e eiiee v e e V Case vzdélavani od ......... do ... hodin,

coz stvrzuji nize vlastnorué¢nim podpisem. Jsem si védom/a toho, Ze
nepravdivost tohoto Cestného prohldseni mGie mit za ndasledek navraceni

vyplaceného Pfispévku na péci o dité a dalsi zavislé osoby.

V Maridnskych Laznich dne ....................... POdPiS: oo et et e e e e
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Priloha ¢. 4 FOTODOKUMENTACE

Tlustrace 1: KA05 NEFORMALNI VZDELAVANI PECOVATELSKE VEREJNOSTI
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Tlustrace 2: ZARIZENI A VYBAVENI Iustrace 3: SKOLICI MISTNOST K
PORIZENE 7 PROJEKTU REALIZACI VZDELAVANI

Tlustrace 4: VYUZITI KOMPENZACNIC. Tlustrace 5: REALIZACE VZDELAVANI
POMUCEK V PRAXI PECOVATELSKE VEREJNOSTI
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